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LE COMUNITA DELLESTREMISMO ON-LINE ‘ » MARIAMAGGIORE* N

Comesi diffondono le fake news didestra 1 giorno dopo il massacro di Christchurch in Nuova Zelanda, cinquanta

: lcﬂﬂcldal'ﬁlgmﬂm persone ammazzate in diretta Facebook in due moschee, la polizia ha
Tcritici del Migration Compact Compact concentrati ; trovato su una delle mitragliatrici usate dall’assassino Brenton Tarrant
concentrati in Franciaetalia inFranclasonoanchecriticl : la scritta: “Ecco il vostro Migration Compact”. Il ventottenne
fggﬁ%&cgggmﬁgm mﬂedﬁilg#djdéimanuel '| _ autoredellattentato aveva anche inviato 1.500 euro in Austria al po-
messaggidi Alessandro falchmena'ew'ssufl\'r[ééron. ? litico di estrema-destra Martin Sellner, leader del movimento “Iden-
Meluzzi e Glorgia Meloni. , oltrechamessaggl tita”, forse perincoraggiarlo nella sua campagna on-line controlafirma
Tonl molto estremi AR /diMarine e Pen. - dell’accordo delle Nazioni Unite. A settembre 2018, infatti, quando an-
oAt Tonfestreml '| coranessuno parlava di Migration Compact, Sellner - dopo una mail da

AT o e il un “collega” del partito di estrema destra tedesco Alternative fur Deut-
DO schland - aveva postato un monologo su Youtube in cui lanciava I'al-
larme: “Il Patto Onu sulla migrazione é il pit anti-democratico, il pit
pericoloso e il pil insidioso che io abbia mai visto”. Aumentava poi la
A tensione aggiungendo un po’ di narrativa estremista: “L’invasione dei
Al e , musulmani sta arrivando, si sta preparando la sostituzione della popo-

! ‘ {aziu]nebianca europeaconimusulmani”. Ilsuovideoéstatovisto165mi-
avolte.

11 Migration o Global Compact o Patto di Marrakech (dal nome della
citta dove, lo scorso 11 dicembre, 164 Paesi hanno firmato primo do-
cumento mondiale sui flussi migratori) non & vincolante ma impegna i
firmatari “al rispetto dei diritti umani salvaguardando la sovraniti na-
zionale”, Come ha sintetizzato I'Economist: “Il Migration compact in-
coraggiaglistatia cooperare su difficili questioni transfrontaliere senza
costringerli a fare qualcosa”. Eppure, ¢ diventato il bersaglio di movi-
menti populisti e di estrema destra, in una comuniti on line che ha con-
diviso contenuti xenofobi e bufale.

Nota: Analisiacura

di Allo Analytics
di533account Twitter

che tra 9dicemnbre 2018
ellmarzo 2019 sisono
scamblati contenutt

sul global compact

in varfe lingue e Paes!
(spagnolo, francese, ledesco
eitallano; in Spagna, Francia,
Germania, Italia e Polonia)

Lo studio slpagnolo
e il miracolo dei tweet poliglotti
La societd spagnola di Intelligenza artificiale Alto Analytics ha realiz-
zato per Investigate-Europe uno studio sul Patto di Marrakech su T-
witter ('unico social network che permette di analizzare i dati degli u-
tenti). I risultati sono stupefacenti: 533 account si sono scambiati con-
tenuti, video e tweet in quattro Paesi, I'Italia, la Francia, la Spagna e la
Germania. Di questi 508 non sono geolocalizzati, non hanno cioé re-
gistrato un luogo d’origine, ma se ne pud presumere il Paese d’origine
dalla lingua utilizzata. Inoltre, il 37,9 per cento di questi account & stato
aperto solo un mese prima della firma a Marrakech. Secondo gli esperti
di Alto, soltanto una volta su sei milioni un account twitta simultanea-
mente in 3-4 lingue, Intorno al Migration Compact di questi account
poliglotti, invece, ne hanno osservati ben 26.

Tralestar dei tweet sul Patto di Marrakech spiccano lafrancese Ma-
rine Le Pen ma anche la leader di Fratelli d’Italia, Giorgia Meloni e lo

quando cioé la prima mozione di Fratelli d’Italia contro il Patto & stata
per una migrazione sicura, ordinata e regolare e a non contribuire in
sito ufficiale del
postato il 19 di-
Un video postato
dal professor Me-
luzzi lo stesso
giorno, nel qualeil
medico-politico i-
rilafine del popo-
peéunconsorzio | della Meloni e di Fdl
nuto dalle Fonda-
d'Italia -. Poi abbiamo un contratto con una societd italiana di social li-
Society Initlative, L’invasione di migranti temuta dalla Meloni non é arrivata, ma Ra-
privati wwwinve- | tribuito a far cambiare opinione a nove governi europei (dall’Austria
- ' _ “Mandano tutti lo stesso messaggio falso: 1 governi europei vogliono a-
aumentato del 700 per cento. I giornali hanno iniziato a definirlo “con-

psichiatra, vicino al partito della Meloni, Alessandro Meluzzi. I due
bocciata alla Camera, fino al 27 febbraio quando, grazie all’astensione
di Lega e Movimento Cinque Stelle, una seconda mozione & passata
alcun modo al finanziamento del relativo trust fund”. La Meloni batte
la leader francese del Front National per numero di risposte a tweet,
Movimento di Le
Pen). Un suo vi-
cembre sara visto
taliano avverte
che “se approvato
4 - La vicenda lo italiano”, & stato condiviso in Francia, Spagna e Germania 41 volte.
Mlgl' atlon compact E—————————— | Bastano per creare nuove bolle digitali. '
N network
. . . ) . i ) ,
scatena g ll attaCChl SOClal a COIpl digiomalistiinva- | Ilsuccesso della Meloni suisocial &il frutto di una strategia consolidata:
rl Paesi europei. “Abbiamo una piccola redazione che si occupa solo di social, ogni per-
2 > ~ - zioni Schdpflin,
ECCO come I I ntelhgenza ar aﬁc{ale * | Rudolf Augsteln, | stening, vengono analizzati i contenuti social dei maggiori leader euro-
Hibner &Kenne- | pei e italiani, cosi seguiamo cosa dicono gli altri e i nostri futuri partner
L . L] (A . L] . L s ; 3 P B
pO SIZI0oNl pl u r‘ad 1ca I LN oari PaeSl Gulbenidan Foun- | ymond Serrato, un data analyst americano a Berlino, cercadi ricostruire
dation, Cariploin | per I’Alto Commissariato per i diritti umani (Onu) come sia stato pos-
stigate-europeeu | all'Italia, che prima avevano sottoscritto Paccordo Onu) e addirittura a
.................. far cadereil governobelga, la cui maggioranzasié frantumata proprio su
prire le loro frontiere ai migranti. Youtube & servito da amplificatore con
i suoi algoritmi che cercano video allarmisti e poi il dubbio di massa ha
troverso”, E anche i politici che in una prima fase erano favorevoli, han-
no iniziato a farsi qualche domanda sulla opportunita di approvare un

hanno twittato e retwittato da dicembre 2018 a fine febbraio 2019. Da
impegnando il governo Conte a “non sottoscrivere il Global Compact
: 152 (contro137 del
| o) .
|
deo dalla Camera
l da 8.466 persone.
(1l patto, ndr), sa-
2 . L] . . )
Laccordo Onu sui migranti et o, | Lastrategia digitale
- L]
Ilprogetio & soste- | sona é specializzata in una piattaforma: Facebook, Twitter e Instagram
dl f ak € news da account dl deStra - spiega Mauro Rotelli, capo della Comunicazione e deputato di Fratelli
¥ . . .
ha tracciato la diffusione delle dv it Ore.Open | 4l Parlamento europeor.
Italia e donatori sibile che qualche centinaio di estremisti sparsi in Europa abbia con-
Marrakech. Serrato mostra la lista dei 483 video sul Global compact,
fatto il resto”. Sul Patto Onu, da novembre 2018, il traffico su Twitter &
provvedimento che risulta cosi divisivo.




Domenica 5 Maggio 2019 | IL FATTO QUOTIDIANO |

ICONTENUTI PIU CONDIVISI

Nglle comunila analizzate

: pierrebxl
| Spierrabsl

1 Un hetmintarrompu dé manifaslants rsjoint (e rond-point
Schuman,
Ga viant o2 partout | wiiarsTeganMamakesh
astfarchaCaonireMartakach ¥Bninelles #Brussel
pie hwilter comdTiPNpEA30
: 018 . 0

Nitalia
Postdi CasaPound '
sonotraipii
xenofoblecon

posizione
nazionaliste

5 1355 tH e

= ST

Questo articolo,
geolocallzzato in Belgio, tﬁ Marii Le Pan & o
esprime posizionl SRR

o Le aPacloDoMorakact & 4t 319ne san: damender

Tavis et Frangaed of 4AnE dabal & FAFEaMDION | § nedt
| DAY GONMYAIPNANT ¢oMME 0N Naus & &l aiort pouraud) de
AOMBIGUL PayS ont ralisd da la §ignes * Pourquol B1-Il fan
| 1omuer vt le pouvaingmant aeige T MRTLMANN
1 Y3000 920 S0 e MR

Marine Le Pen ©

Siipara | migrant alanumlca » nifugat Ss mmn
E3are HQOVAIRD N3N POIE dacare Avant mA o2ve Cadere
[istants

me §: u RGN i visla dal pradigic dF Bsman:

B ]

@niLe officie
=D
Frandla
Questo tweet
diMarine Le Pen
@stato condiviso i
inquattmclellecmnwﬁta \
nazlonall analizzate ) S S "
L Erempiahtelon
Boccta ip moziane o FIatel) ditake contrs |l Giobal
| Comgact @ gocuments ¢na AARA Il vib BIIRVATIENE C8la
. ' NOEWR NAZIODAS ATCONALA Fanalis) cal protetsor }
[ ] v w Eo_melizz ¥
4 ‘E.n 'ﬂgiyvlessn Questo utenteditfonde £ 16341 1B e 01 :
Joda Weehe Immer vieder was neues! E: varganl kaing :o,g]egtgnh;no lenti llallﬂ
Waene ohne Varfalle! Questotweet, con uJ:lV'IdBOI
Behzal hat vor dam Landtsg in Polsdam &ne Messeraltacke (vicin dElé?ItpSi“d‘lla)e tltatAIemn"dml Ig:g‘:ﬁ
varnindarmDer Angratfer rie! AllahuAkbansAID #Europa oaFratelli sEa ocon
rooutsehland #9wcnarnait SNeikolLand B Toiror lecomunita anﬂumle. comunehagllutﬂntl
Migrationspakt BAsyipolik i mev@mﬂmﬂmsﬂmﬂm {
Crisd 2100, tdx 2010 richiamarsi aqualche personalita ',
Lty = autorevole perleglttimare le proprie posizioni

Le piattaforme on-line, hanno una

15 MARZO grande responsabilita nel moltiplicare le

Sul fucil notizie false e allarmiste. “In un ambiente

uclie

multimediale i cui ricavi dipendono in

del killer dei 50 gran parte dal numero di clic che un ar-

musulmaniin ticolo pud generare, c'é serlnpre pitirichie-

stadi titoli drammatici o clamorosi”, spie-

Nuova Zelanda, ga Paul Butcher, ricercatore allo Euro-

c'éil riferimento pean Policy Cen%er a Bruxecliles e uslxrtcére, lo

R scorso gennaio, di uno studio sulla disin-

al Patto di formazione on-line. Poi le “echo-cham-
Marrakesh bers”, la camere dell’eco, fanno il resto.

“Continui a ricevere i contenuti che ti

piacciono e diventa sempre piil estremo.
AlPinizioricevi trevideo, poi dieci, I'algoritmo aumental'offerta. Questo
é cid che vedi sulla tua pagina, ma il tuo vicino vede una realta com-
pletamente diversa”, spiega Butcher. E quello che succede su Facebook,
gli algoritmi sono stati programmati per mandare all’'utente solo il con-
tenuto che gli interessa. Si naviga in bolle chiuse senza accorgersene.
“Con la pubblicita politica é ancora pit semplice dice Butcher - devi
solo fermarti per pochi secondi su un annuncio che arriva sulla tua pa-
ginaechiloha finanziato e la piattaforma che lo ha ospitato hanno rag-
giunto il loro scopo”.

1l fact-checking non basta
contro la fabbrica del consenso

Le tecniche per conquistare “seguaci”, si moltlpllca.no “C’é per esempio
quella nota come “cascata del consenso”: si crea una discussione fittizia
on-line tra due posizioni e gli utenti cominciano a prendere posizione.
Cosl si gonfia una bolla. Poi “c’é lo seraping, un algoritmo mette insieme
qualunque informazione utile su un profilo, i dettagli di una foto, quello
che & scritto su una maglietta, le parole chiave e in pochi minutiraccoglie
informazioni su 500 milioni di utenti”, racconta Paolo Attivissimo, uno
storico cacciatore di bufale (o debunker). Ma a che serve smascherare
una bufala, se la smentita non arrivera mai a chi ha messo un like un
contenuto falso e allarmista? “Conteniamo il danno, il mio lavoro serve
per le persone esitanti” dice Attivissimo, “Il fact- checlung" non serve —
conclude Paul Butcher — ma questo modello di Internet & insostenibile.

Le piattaforme come Facebook hanno completamente cambiato la no-
stra societd dal 2007, quando hanno iniziato, si basano su una tecnologia
che probabilmente non avremmo mai ammesso se avessimo saputo co-
me funzionavano. Dobbiamo arrivare a un sistema in cui il modello del-
I'algoritmo deve essere reso pubblico”.
' *Investigate Europe

MIGRATION COMPACT
L'ACCORDO ONU
E un patto non vincolante tra Paesi
membri delle Nazioni Unite per defini-
re alcuni standard comuni nella gestio-
ne dei fenomeni migratori. L'ltalia pri-
ma ha aderito, poi il Parlamento ha vo-
tato una mozione (promossada Fratel-
lid'lItalia) per vincolare il governo a non
" approvare 'accordo Onu

DEBUNKER

| CACCIATORI DI BALLE
Sono giornalisti o dipendenti delle piat-
taforme, ma pill spesso privati cittadi-
ni, che verificano le informazioni che |
circolano sui social network e cercano
dismascherare quelle false, per evitare
che si diffondano ulteriormente

. BOT
GLI ACCOUNT ANONIMI
| profili su Facebook o, soprattutto,
Twitter, creati soltanto per veicolare
contenuti e condizionare il dibattito sul
web. Dietro | bot non ci sono esseri
umani, ma vengono gestiti da software
che li utilizzano giusto il tempo neces-
sario a veicolare il messaggio

--------- D R )




