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Perché
siamo

a questo
punto

mmm A meta
marzo Guardian
e New York
Times pubblica-
no unaseriedi
articoli in cul
denunciano che
la societa Cam-
bridge Analytica
avrebbe sottrat-
to dati da milio-
ni di profili
Facebook.

wmms Qualche
giorno dopo la
conferma arriva
dal fondatore e
Ceo di Facebook
stessa, Mark
Zuckerberg, che
si scusa congli
utenti della sua
piattaforma. Fb
calcola che
siano stati sot-
trattidatida 87
milioni di profili
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La protesta
Poco prima
dell’audizione al
Senato cento
attivisti di Avaaz,
associazione che
si mobilita per
campagne
globali, hanno
sfilato conil
volto di
Zuckerberg e una
maglietta con la
scritta «Fix
Fakebook» un
gioco di parole
per le fake news.
l'associazione
chiede al Ceo di
vietare tutti |
bot, awisare il
pubblico ogni
volta che viene
individuata una
fake news,
finanziare
operazioni di
controllo sulla
veridicita delle
notizie e
accettare un
controllo
indinendente

7 PAOLO MASTROLILLI
& INVIATO ANEW YORK
Mark Zuckerberg chiede scusa
per gli scandali che hanno colpi-
to Facebook e promette di rime-
diare, ma non intende cambiare
la natura della sua creatura. Lo
ha chiarito durante l'audizione
diieri al Senato, dove ha cercato
di evitare che il Congresso inter-
venga per regolare e limitare le
attivith della sua compagnia, e
dell'intero settore digitale.
Zuckerberg & stato convocato
per rispondere soprattutto di
due casi: 'abuso dei dati privati
dei suoi utenti, fatto dalla com-
pagnia Cambridge Analytica per
ajutare la campagna presiden-
ziale di Trump a raggiungere gli
elettori con la sua propaganda, e
l'interfenza della Russia nelle

elezioni, condotta in parte usan-

do Facebook. Mark si & scusato,
ammettendo che quanto & avve-
nuto «& stato un grave errorey.
Quindi ha spiegato le iniziative
che sta prendendo per rimedia-
re (protezione della privacy, ob-
bligo di chiarire I'identita di chi
fa pubblicita politica) e maggiori
controlli: «Diventeremo i poli-
Ziotti di cid che ci succede intor-
no». Quando perd il senatore Ha-
tch gli ha chiesto se Facebook

fix
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continuera ad essere un servizio
gratuito, lui ha risposto senza
esitazioni: «Si». E come? «Finan-
ziato con la pubblicita». [l model-
lo quindi restera quello che ha
generato i problemi. Facebook
non si trasformeri in un servizio
a pagamento, dove gli utenti
danno soldi per evitare che iloro
dati personali vengano venduti,
0 per non essere perseguitati
dalla pubblicita. La sfida é capire
se da ora in poi Zuckerberg e i
suoi colleghi riusciranno a neu-
tralizzare i problemi, evitando
I'abuso della privacy deghi utenti,
impedendo le speculazioni poli-
tiche, e censurando l'odio.

La senatrice Cantwell ha
chiesto a Mark se Facebook
aveva lavorato con la campa-
gna di Trump: «Gli abbiamo
dato supporto, come a tante al-
tre, per fare pubblicita». Can-
twell voleva capire se Facebook
ha offerto un contributo tecni-
co a Cambridge Analytica, per
usare i dati degli utenti allo sco-
po di fare propaganda. Infatti
gli ha chieato se conosce Palan-
tir, I'azienda di data mining ge-
stita dal membro del consiglio
di amministrazione di Face-
book Peter Thiel, sostenitore

del capo della Casa Bianca.
Zuckerberg sl & difeso dicendo
che il rapporto era commercia-
le, senza quindi diventare parte
diun complotto per determina-
re l'esito delle presidenziali.
Mark ha ammesso l'errore di
non aver informato la Federal
Trade Commisszion dei furti di
dati da parte di Cambridge
Analytica, perché «avevamo
considerato chiuso il caso». Alla
domanda se gli Usa dovrebbero
seguire l'esempio dell’'Europa,
in termini di regole per proteg-
gere la privacy, ha risposto cosl:
«Tutti nel mondo vogliono pit
protezione, anche se pol le misu-
re non sono le stesse. Noi co-
mungue siamo impegnati a raf-

/uckerberg davanti al Senato americano
“Mi scuso, ma Facebook non cambia”

Il fondatore annuncia la svolta con nuove regole: “Diventeremo i poliziotti del web”
E dipinge la sua piattaforma social come una forza positiva per il Pianeta

forzare le misure, anche senza
obblighi». Non regolateci, in al-
tre parole, perché lo stiamo gia
facendo da soll. Il problema poli-
tico di Facebook & che non ha pit
alleati: i repubblicani sono con-
trari a soffocare il business con,
le regole, ma gli rimproverano di
sostenere I'agenda liberal; i de-
mocratici condividevano questa
agenda, ma gli rinfacciano di
avere aiutato la Russia e Trump
a manipolare le presidenziali.
Teri al Senato, e oggi alla Came-
ra, Zuckerberg cercheré di con-
vincere il Congresso e il Paese
che Facebook pud ancora essere
una forza positiva, capace di im-
parare dagli errori non ripeterli.
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