Social network. Dopo una trimestrale positiva ora si punta su un maggior «engagement» dell’'utente

Twitter, al via la rivolu

diBiagio Simonetta

) opoun'inattesa trimestra-
[) lecheharidato ossigenoe
: speranze aisuoiazionisti,
Twittersigiocalacartadella
rinascitasul versante tecnologi-
co. lerisera, allezzitaliane, la
societhdiJack Dorsey haintro-
dottolapossibilitadiscrivere
tweet pit lunghi, raddoppiandola
quantitadi caratteriadisposizio-
nedegliutenti:280 e non pitii4o.
Unamossachelasocieticonsede
aMarket Street (San Francisco)
avevaannunciato loscorso2y
settembre, quando proprioil Ceo,
Jack Dorsey, avevapostatoil
primo tweet da 280 caratteri: «£
unpiccolo cambiamentomaun
grande passo per noi», aveva
scritto Dorsey, rilanciandoun
blogpost che annunciaval'immi-

nentemodifica, E dopo poco pilt
diunmeseditest, lapiattaformae
stataaggiornataerilasciata,

Per quanto possasembrare
strano, quelladel raddoppio dei
caratteri éunacartamolto
importante per il futuro di Twit-

ter.Irecenti problemi finanziari, |

i iltremendo 2016 che havisto
¢ coinvoltoil social networkin

decineditrattative perlacessio-

| nepoisvanitenelnulla, sonotutti
! aspettilegatiauncollasso abba-

stanza grave neinumeri diutenti
eneltempodiutilizzo della
piattaforma. Per questo Dorsey
hadeciso diriaprirelapartita
puntandosul problemadibase:
tornare a essere attrattivi. Secon-
doindaginiinterne a Twitter,
con 280 caratteriadisposizione
la possibilita che unutente twitti
conmaggiore frequenzasialza.

I
y

»{]

zi“. w T

Twitter. Accelerasulletecnologie

zione dei 280 caratteri

vy 10 .

«Storicamente - & scritto nel
comunicato dellasocieta-ilg%
dei Tweetininglese raggiunge il
limite dei caratteri disponibili.
Questo dato benriflette ladiffi-
colta di concentrare un pensiero
all'interno diun Tweet, elemen-
toche spessositraduce inuna
grande quantitd ditempo spesa
nel modificareil testo o, spesso,
addiritturanell'abbandonareil
Tweet primadiinviarlo. Con
I'espansione del limite dei
caratteri, questo problemae
stato ampiamente ridotto. Una
maggior disponibilita di spazi
rende molto pit1 facile perle
persone esprimere i propri
pensieriinunTweet». [Inuovo
Twitter, dunque, punta forte
sull'engagement dell'utente. E
vuoleripartire daqui.
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