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M Nessuntweet? Nessunpost?
Niente mentions? Neanche un
fan o un follower? Nemmeno
un like? Ah, allora, il program-
mapropriononesiste. Nonéco-
ol.Nonémoderno. Faparte del-
lavecchiaty, quelladeglianzia-
nicheancora dicono «mettisul
primo». Insomma, ormai se
non é «social», la tv non é. Per-
ché la schiera degli spettatori
che commentano in diretta su
Facebook o su Twitter le tra-
smissioni sta aumentando in
manieraesponenziale, Eormai
pochi spazi televisivi si posso-
no chiamare fuori dal fenome-
no. In pratica & come se ci fosse
un immenso bar virtuale dove
ognunopuodirelasua, unapa-
rola intelligente, come pure
unagrancavolata. Tutti opinio-
nisti in tempo reale, tutt insie-
me, in condivisione, come
quandoarrivaronoinTtaliaipri-
mischermielagentesiraduna-
vanellecaseonelletrattorie. Pu-
reidiviei dirigenti televisivida
tempohannoscopertoil giochi-
no. Perloro & una pacchia: pos-
sono avere il contatto diretto
conifan,senzadoverliincontra-
redevisu, senzadover stringere
mani o fare foto dirito,

E cosi diventa sempre pifiin-
teressanteleggereleclassifiche
che certificano quali solo 1 pro-
grammi pili«social»equantiso-
no gli spettatori «attivi» cherie-
scono a catturare. L'ultimo re-
portdiBlogmeter, unodeiservi-
zi dianalisi dei social media piti
accreditati, relativoaimesidiot-
tobre- novembreedicembre, ri-
vela dati interessanti, come si
vedebenenelgraficoinpagina.
In primo luogo che gli show di
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NUOVE FRONTIERE L'ampliarsi della partecipazione virtuale

X Factor, Santoro e Report
gli show piu «social» in Tv

Ormai i programmi basano il loro successo su quanto vengono commentali
in diretta su Facebook e Twitter. Ecco le classifiche dei piti seguiti sul web

maggior successo in rete resta-
no quelli piti giovaniliemoder-
ni come X Factor e Masterchef,
masitrovanoanche trasmissio-
ni tradizionali come La Prova
delcuocoeAlle faldedelkiliman-
giaro. Inoltre vanno fortissimo
quellededicateall’approfondi-
mento politico (e non eravaino
ancorainpienacampagnaelet-
torale). In testa alle classifiche
ci sono Servizio Pubblico, Re-
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La puntata di Servizio
Pubblico con Berlusconi
ha fatto 200.000 tweet

port e Che tempo che fa. Fanno
ancheottime prestazioni Balla-
ro, L'Ultima parela di Parago-
ne, AgoradiVianello. E pure Tv
Talk («socials all’apoteosi: un
programmacheparladitvcom-
mentato dagli spettatori della
tv). Altissime punte sono state
registrate inoltre per ildibattito
a cinque dei candidati alle pri-
marie del Pd avvenuto su
Skytg24 (127mila messaggi) e
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Engagement
(somma delle interazioni:
like, post, share, n:urnmenti

£ 4 X Factor

7 Servizio pubblico

'Y La prova del cuoco |

L4 Che tempo chefa

-1 Pechino express

£d Ballaro

™ Allefalde
g del Kilimangiaro

‘ -} Otto e mezzo

| B Masterchef

Dati elabarat da Blogmeter

per il duello Renzi-Bersani in
onda su Raiunoe (131mila mes-
saggi).

Prendiamo i programmi al
top. Cominciamo da X Facior,
lo show pii1 «virale» che ci sia,
grazie certamente alla sfida ca-
nora che genera interesse nel
pubblico giovane pittattivo eal
fortissimo lavoro di marketing,.
Nei tre mesi autunnali ha pro-
dotto ben 630mila menzioni su

Twitter, di cui 93mila sull'ac-
count ufficiale, con un picco
nella serata in cui erano ospiti
gliOne Direction (115mila twe-
et). E su Facebook si arriva a
800milainterazioni(31milarea-
zioni al post sulla vittoria di
Chiara). Alsecondo postotrale
trasmissioni pilt discusse c'é
Servizio pubblico diSantoro. La
puntata con ospite Berlusconi
del10gennaioéstatalapilicom-

mentata in assoluto da sempre
suisocialnetwork. Inparticola-
resuTwitter204.6361 cinguettii
lanciati, con un picco di 1.885
tweet al minuto. In autunno ha
ottenuto oltre 240mila citazio-
ni (di cui 33mila dirette all’ac-
count) e 390mila su Facebook.
Doveregistra ben 256mila fan.
Insomma, un fenomeno im-
pressionanteche,sedaunapar-
tenon rispecchia certamente il

iL FUTURO
Scrosati: «Gli spettacoli
integreranno i contenuti

inviati dagli spettatori»
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pensierodell'intera plateatele-
visiva (ma di quella pit1 impor-
tante perché pit attiva e giova-
ne), dall’altra & destinato a cre-
scere a vista d'occhio. Basta
pensare che gli utent di Face-
book in Italia sono 23 milioni e
quellidiTwitter 3,5. 1l prossimo
banco di prova sara Sanremo:
lo show tv pil1 commentato nei
bar (veri).
«Moltiimotividiquestaesca-
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lation-spiegaVincenzo Cosen-
za, social media strategist di
Blogmeter - la diffusione capil-
lare deglismartphone, lavoglia
innatadi commentaree parteci-
pare, una strategia integrata di
marketing da parte dei respon-
sabili dei programmi che parte
dall’ascolto delle conversazio-
niinreteearrivaallagestionein
diretta delle opinioni mandan-
dole in sovraimpressione o gi-
randoledomandedel pubblico
agli ospiti presenti in studio.
Dunque, la platea social condi-
zionerasempredi pitiil succes-
s0 delle trasmissioni. «Basta
pensare-riflette AndreaScrosa-
ti, vice presidente Sky e un pre-
cursorenel settore - al fenome-
no di queste ore, Masterchef, di
cui si discute non solo durante
il programma ma anche nel re-
stodellasettimana, condividen-
do commenti, foto, battute che
fanno sentire gli spettatori par-
te di un unico club di appassio-
nati». E dove si arrivera? «Au-
menterasempre di piul'intera-
zione del pubblico, attraverso
sistemisempre pitievolutidivo-
ting, di partecipazione in diret-
ta, dal clapping virtuale che ab-
biamo introdotto per la prima
volta in Italia con X Factor alla
possibilitadiinterveniresull’et-
fettivo svolgimento del pro-
gramma decidendone da casa
glisnodiprincipalisinoadeter-
minarne il finale, Inoltre, in fu-
turo aumentera in maniera
esponenziale la quantita di in-
formazioni, immagini e contri-
butichearriverannodalpubbli-
coal programma condizionan-
doloediventandone parteinte-
grantes.

Insomma, in Tv, o si sara so-
cial o non sisara.
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