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Lo sapevate che in Italia le rile-
vazioni dei consumi tv Noncon-
teggiano ben 5 milioni di immi-
grati? E che 400 mila famiglie
che non hanno la tv sono con-
teggiate come se l'avessero? In-
somma, a chi giova 'Audite]?

ROBERTO BRUNELL |

‘ROMA
rhrunelli@unita it

E una religione, I'Auditel. Una reli-
gione crudele, Hai mezzo punto di
- share in pi e sei in paradiso: flussi
di pubblicitd, investimenti, scelte
. editoriali Mezzo punto in meno e va
allinferno, Addig contratt, addin

. successo, niente soldi. f una roba va-
. gamente mistica: pensate, viene con-
/teggiato persino chinon ha un televi-
sore,.. (ma a questo arriveremo pil
tardi), eppure tutto, nella telévisione
italiana, gira intorno al Dio Auditel. Fi-
10 a creare una sorta dinevrosi collet-
tiva: per qualche punto in pil) sei di-
Spostoa tutto. Mettere in prima serata
- lanana pili nana del mondo, mostrare
i dettaghi di un’operazione di chirur-
gia esterica, far andaré il Filiberto tra
gli pseudo-naufraghi sull'Tsola dei fa-
* most. Impossibile costruire il nuovo,
impossibile far crescere invenzione,
cullare Pintelligenza: per quelloci vuo-
le tempo, e il Dio Auditel non perdo-
na. Eimpaziente, Nontollera Fanalisi,

Coce f o ; i
ama il sangue, anche seallalunganen
paga: la disaffezione verso il televiso-

'j_@@'_ﬂﬁckridggl@;di SRYE.«EraW@Eq}&!@SQr_

nel panel delle famigerate «famiglie.
Auditel» non ¢ incluso un campione,
rappresentativo degli oltre cinque mi-
‘l“onidi immigrati che dsiedono stabil-
mente nel nostro paese? Aleuni giorni

éstato Tom Mockridge, amministra.
qgre delegato diSky Italia, a scuotere

uria volta di pid il fotem delAuditel,
rivelando quellache lui considera una-

delle sanomalie che impattano negati-

vamente sull'accuratezza della rileva- .
zione dei dati d'ascolton. Altroché: il
fatto & che Auditel somma quei cinque
milion al numero totale degli spetta-
tori italiani partendo dalla bizzarra
idea che questo target scelga esarta-
merite gli stessi programmi dei cittadi-
ni italiani. Mica briciole; sdamo par-
lando di pit1 dell'8% della popolazio-
ne, che non essendo conteggiato ri-
schia di far sballare completamente il
quadro generale. Prendete un immi-
grato residente maghrebino: pensate
che negli ultimi mesid di primavera
araba abbia guardato piti Al Jazeera o

Striscia lanotizia? Non solo: negli ulti-
mi cinque annj il numero degli immi-
grat residenti & raddoppiato, per il si-
stema italiano del rilevamento ascolti
non & cambiato niente, Un fatto, que-
sto, ancor pit incredibile se si pensa

che l'obiettivo finale & la pubblicita:-

ebbene, o strumento dell’Audite] in
Questo senso risulta del tutto «stara-
tow, con una fetta immensa della popo-
lazione a cui sono indirizzati prodotd
pubblicitari a casaccio,

1e, sia pur latente, cresce, tanto che il

bisogno di «aliro» sta crescendo.
Ma, inrealts, su cosa si'basa il suo
potere? Su una convenzione statistica
- fondataa sua valtasu un avveniristi-
o oggetto chiamato emeters che sta
neisalottidi ben 5,163 famiglie italia-
ne - che ogni giorno vacilla sempre di
Pilt. Per esernpio: lo sapevate voi che

CHI GUARDA COSA

Torniame all'Auditel degli «assentin:
altrettanto incredibile che al totale
della platea televisiva vengano som-
mati gli ascolti delle famiglie che non
possiedonoun televisore, Lo dice sem-
pre il capo di Sky, che pure avra il suo
interesse adirlo, manon risulta sia sta-

o .2 Paradossi Le rilevazior non consideratio Je scelte Similioni i Immigratl ma conta chinonhalatv -
rese dalla misurazione dei programmi «in differitay

utti gli spettatori fantasma»
5 ata Auditel

to smentito. Stiamo parlando dicirca

400 mila famiglie: nella valutazione
dei dati complessivi semplicemente
non siconsidera una grossa fetta diita-
liani che non consumano televisione,
Dal punto di vista statistico, & come se
in un exit poll elettorale si consideras-
sero anche i minorenni. Quale & Teffet-
to finale? Semplice: ladilatazione del-

Tutti uguali
Obiettivo: la dilatazione
della platea e la sua

«OImogeneizzazione»..,

la platea televisiva e la sua «omoge-
neizzaziones,

Ovviamente non & la prima volta
che si mette in discussione 'autorevo-
lezza della rilevazione degli ascolti in
Italia. 5i ricorda ancora la mitica in-
chiesta di Cuore, che riusci a intervista.
Te una ventina di «famiglie Auditels:
dalle testimonianze vennern fuori le
distorsioni nell'uso del meter che ren.-
devano inattendibile i dati. Ci fu poi
quellastoria del 15 luglio 2000, quan-
de, secondo i dati Auditel, trale 21.03

. €le21.18,in oltre tre milioni risultava-

no sintonizzati su Rail: ebbene, sullo
schermo cera solo il segnale orario,
di questi giorni una piccola, ma
significativa, rivoluzione: da ieri ven-
gono pubblicati i dati «differiti», che
consentirebbero di calcolare chi vede
un programma registrato, ossia non
in diretta. I primi risultati sono di non
POCO CoNto: ovvidmente crescono ca-
nali Sky Cinema e dei serial, a cui so-
na riconosciuti in media un range tra
il 16 e il 20%. Non solo: in certi casi |
telespettatori «in differita» hannorag-
giunto punte del 60%, mentrs risulta
che non perde colpi la pubblicitd, i]
che implica I'evidenza - ossia il para-
dosso- che «'& una fetta di frujtori del-
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la pubblicita in tv che fino ad oggi
non & stata misuratas, come dice Ap.-
drea Scrosati, vicepresidente cine-
nd e infrattenimento di Sky.
Ii bello & che il «meters pare dav-
~ Vero unasorta di entity mistica, Sul
sitoufficiale dellAudite] se ne deseri-
Vono sommariamente le caratterist.
che: questi aggeggi «possono essere
dotati disensori Passividi movimen.
t0» e che sono «odi terzy generazio-
new, ossia i suoi dat «confluiranng
nellimmensa banca datj dei pro-
grammi irradiati sullintern lerritg-
rio nazionale, alimentata da specia-
le stazioni dj tilevazione digitales,
nazza, manco James Bond. ]|
bello perd & che j] telecomando del
meter sarebbe capace dj wsegnalare
le presenze individuali per ciascup
televisore, attraverso tasti assegnati
a ogni componente della famiglia e
aeventuali ospiti» (sic!), Fantastico,
Chissa come si diverte un quindicen-
e con i suoi amicj spippolando 1a
sera sul meter: magar; fanno impagz-
zire il Dio Audite] &

La scheda

Audience & co: cosi
si deggonon le rilevazioni

Audience media numero
medio dei telespettatori di un pro-
gramma. £ parl al rapporto fra Ia
somma dei telespettatori presenti
In clascun: minuto di un dato inter-
vallo di tempo e fa durata in minuti
dell'intervallo stesso,

Share rapporto percentuale tra
gli ascoltator di una certa emittente
el totale degli ascoltatori che stan-
no guardando qualundgue altro pro-
gramma sulle diverse retj,

Penetr azione Rapporto per-
centuale tra gli ascoltatori dj unacer-
tacategoria eil loro universo statisti-
co di riferimento. Esemplo: quant
15enni vedono quel programma -
spetto al totale dej 15enni che non
guardano la tv in quel momento?

Contatti netti sono tutte e

Persone, diverse fra lero, che vedo-

- Noalmeno 1 minuto dj un certo pro-

gramma. Si contano una volta sola.
PEITI‘IEI"IEI‘IZE E un indicatore
dellafedelta di visione. Siottiene ca-
Me rapporto percentuale tra il nu-
mero di minutl visti in media dagli
ascoltatori di un certo programma e
la durata dello stesep,




