 Senza giornalisti
che giornalismo é?
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(GIORNALISMO
E LANNO
DELLA TIGRE

8 anno delle opportuni-

., taperil giornalismo &
cominciato con quasi
quattro settimane di ritardo:
il 27 gennaio. Quel giorno il
boss. della Apple Steve Jobs

ha svelato la sua tavoletta di-.

gitale, quella via di mezzo tra
un computer e un telefono
che prende il nome di iPad, in-
dicando una possibile strada
perI'informazione del futuro.
Come per 'economia, anche
perigiornali con il 2009 i peg-
glori incubi si sono materia-

lizzati: crollo della pubblicita,

diminuzione dei lettori, falli-
menti e riduzione di organici.

Molte sentenze di morte
del giornalismo, della carta e
della professione di chi seri-
ve queste righe sono state
pronunciate negli ultimi me-
si: sono convinto siano inge-
nerose e sbagliate, cosi come
non penso che I'iPad sara la
soluzione di tutti i problemi.
Ma il genio di Steve Jobs ha
avuto ancora una volta un-
merito fondamentale, quello
di rimettere in circolo spe-
ranza, creativitd e voglia di
parlare di futuro.

Ogni crisi impone di ripen-
sarsi, di mettere in un angolo
le «certezze» e di coltivare
dubbi: questo & certamente do-
loroso ma anche affascinante
e ogginelmondo, in Occidente
soprattutto, ¢’¢ una-quantita
di discussione sul futuro del-
I'informazione che non ha pa-
ragoni ¢on nessuna stagione

del passato. Ho appena finito

di leggere un libro che uscira
questa mattina, lo hanno serit-
to due giornalisti che hanno os-
servato da vicino, per anni, lo
shriciolamento dei quotidiani
americani. Per parecchio tem-
po mi & capitato di incontrarki
negli Stati Uniti intenti in
un’indagine ansiosa sul futuro
della carta stampata,
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on facevano al-

tro che interro-

garsi su come sa-

rebbe andata a fi-

nire. Non sapevo
stessero preparando unlibro
ma ero colpito dalla passione
con cui seguivano ogni possi-
bile pista di uscita dalla crisi
e cosl li usavo come termo-
netri per misurare la febbre
del nostro mestiere.

del Corriere della Sera a New
York, Marco Bardazzi lo era
per I’Ansa a Washington pri-
ma di approdare pochi mesi
fa qui alla Stampa. A quattro
mani hanno scritto per Rizzo-
li L'ultima notizia che ha co-
me primo merito la capacita
di fotografare un fenomeno
che fino a ora era noto solo a
frammenti e andava rimesso
insieme: la crisi degli «impe-
ri di cartay, la svolta epocale
chela rivoluzione digitale sta
portando nelle nostre vite, la
possibilitd che nascano nuo-
ve modalita di raccontare le
storie del mondo, nuovi per-
_corsi di lettura, nuove moda-
lita di apprendimento. Po-
tremmo essere in un momen-
to storico, sostengono non
senza ragione, che in futuro
verra visto come la fine di un
percorso secolare comincia-
to con Gutenberg, e l'inizio di
qualcosa di nuovo.

-_—
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Massimo Gaggi ¢ inviato.

Una professione chiamata,
a reinventarsi per sopravvivere
112010 e I'anno della svolta

GLI IMPERI CARTACE}
Una crisi profonda
fotografata da un libro
di Gaggi e Bardazzi

L’OPPORTUNITA

- Strumenti come I'iPad
indicano una possibile
strada per il futuro

Gaggi e Bardazzi pero
non si sono lasciati conqui-
stare da un «nuovismo» in
nome del quale tutto lesi-
stente & da gettare e neppu-
re da una sterile difesa della

‘| categoria e delle sue tradizio-

ni, ma hanno fatto un’inchie-
sta giornalistica, anche per
dimostrare che il metodo di
racconto della realta svilup-
pato nel corso degli ultimi
150 anni dal giornalismo ha
ancora il suo valore.
Leggendoil loro racconto,
la descrizione dell’evoluzio-
ne di Internet, dei blog, dei
mille canali di informazione
specializzata e dei «social
network», i siti su cui si socia-
lizza e si scambiano in tempo
reale parole e immagini,
emerge con chiarezza come
ilmondo in cui viviamo sia ca-
ratterizzato da un notevole
rumore di fondo. Nella fram-
mentazione caotica e nel ma-
re di messaggi a cui siamo
sottoposti penso ci sia anco-
ra il desiderio di avere appro-
fondimenti, chiavi di lettura
e contesti. La gente continue-
ra ad avere bisogno di infor-
mazioni di cui fidarsi per le
scelte di tutti i giorni, dal la-
voro agli investimenti, dalla
salute all’educazione dei figli.
Questo non significa pensare
che i giornalisti siano i depo-
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sitari della verita, ma ricono-
scere che - pur con tutti i loro
limiti - le redazioni «tradiziona-
li» restano luoghi dove si svi-
luppa una narrativa comune

per la societa. Se svaniscono, .

se scompare il giornalismo, & a
rischio la democrazia stessa.
Pud sembrare un’affermazio-
ne eccessiva perché la rete di-
gitale appare sempre pil ca-
ratterizzata da trasparenza e
apertura: una grande casa di
vetro. «Ma la casa di vetro -
mettono in guardia Gaggi e
Bardazzi - & anche molto fragi-
le, tanto pili che viviamo in
un’epoca nella quale 1 profes-
sionisti della manipolazione
dell’opinione pubblica sono pa-
gati assai meglio di quelli del-
I'investigazione giornalistica».
E a confermare come la stam-
pa possa ancora avere un ruo-

- 1o di cane da-guardia basti rac-
contare che i deputati delle cit-
ta-degli Stati Uniti in cui non
¢’é piliun giornale locale sono i
pitt assenteisti e svogliati.

Ma nel momento in cui ci
troviamo a ripensare l'infor-
mazione del futuro, alle nuove
piattaforme su cui diffonder-

lo, dobbiamo fare prima di tut-
toiconti con I'idea diffusa che
Yinformazione debba essere
gratis. In molti lettori, soprat-
tutto 1 pilt giovani che sono
cresciuti con Internet e con la
«free press», manca la perce-
zione che alla base della cate-
na alimentare dell’ecosistema
dell'informazione occorre un
«planctony che
qualcuno deve

. IL 95 PER CENTO

re il peso del loro lavoro - im-
provvisamente larete e il mon-
do non saprebbero piu di cosa
discutere, se non dello sciope-

- ro dei giornalisti.

Cos}, & la tesi di Gaggi e
Bardazzi, ci dovremo abituare--
all’idea, in un futuro remoto,
di pagare una «bolletta delle
news» a fine mese, come ci sia-
mo -abituati a pagare quelle
del telefonino o della tv satelli-
tare (che prima non esisteva-
no) perché ne abbiamo ricono-
sciuto l'utilith. Navigheremo
nell'informazione digitale con
una sorta di Telepass, senza
fermarci ai caselli. O su piatta-
forme sempre pill intelligenti
e avvincenti come I'iPad. Ma il
presupposto & che la qualita
dell’'informazione ha un suo co-
sto. Io non sono convinto che
le notizie su Internet si possa-
no semplicemente far pagare,
perché cid accada bisogna cre-
are una vera informazione
multimediale che sappia met-
tere insieme approfondimen-
to e accuratezza dello scritto
con grafici, video e audio. Per
sopravvivere occorre tenere
presente la regola delle «3 C»
introdotte dal web: «Condivi-
sione, comunitd, conversazio-
ney e sapere aprirsi ogni gior-
no di pit. A que-
ste, il giornali-

produrre, altri- Dellinformazione Sme porta in do-
menti tutto il si- . ; te le sue «3 C»
stema muore, ! colante in Rete nasce storiche e irri-
Uno studio del sulla carta stampata nunciabili:
Pew Research «Contenuti, cre-
Center,  reso  {ENEWS SUINTERNET dibilita, creativi-
pubblico quando Per farle pagare tay.

il libro era gia
stato scritto, ri-
vela che il 95%
dell’informazio-
ne che circola su tuttii media,
inclusi Internet e i blog, ha ori-
gine dalla carta stampata: in-
somma i «vecchi» quotidiani
di carta restano la fonte pre-
ponderante di tutte le notizie.
Se domani tutti i giornalisti
del mondo scendessero in scio-
pero - come minacciano di fa-

re gli immigrati per-dimestra- -

bisogna saper offrire
contenuti multimediali te

E questa car-
ta su cui mi sta-
leggendo?
Non scompari-

‘rh, a patto che sia capace di

continuare a convincervi. Per
farlo deve smettere di insegui-
re intrattenimento della tele-
visione o la velocita della rete
e darvi il senso compiuto di
quanto & accaduto ogni gior-
no, conquistandosi il diritto di
continuare a essere una perso-
nadi famiglia.



