Sociologo «illuminato»
dalla cultura d'impresa

diValerio Castronovo

Imondodell'impresaedellavoro,nellesuediverse

componentielineeditendenza,dalsecondodopo-

guerra ai giorni nostri, é stato iltema su cui sisono
concentrate le ricerche e le riflessioni di Luciano Gal-
lino, unodei piliautorevolisociologiitaliani. Eil tratto
distintivo dellasua personaliti é stato un vigorosoim-
pegno civile, animato da una salda vocazione laica e
riformista.

Prima dell'insegnamento (dal1965) nell'ateneo tori-
nese, Gallino s'era formato nell'ambito della Olivetti,
considerata l'emblema per eccellenza di un “capitali-
smoilluminato”, perilsuosistemaavanzatodirelazio-
niindustrialiele sueinnovazionitecnologiche. Questa
sua esperienza I'aveva portato a dedicarsi all'analisi
del sistema industriale agli esordi del “miracolo eco-
nomice”. Gallino fu cosi tra i primi studiosi a porre in
lucelemodalitieicongegnidirazionalizzazione orga-
nizzativa che segnarono I'avvento nelle maggiori fab-
briche delfordismo, delle sue valenze di carattere pro-
duttivoedellesueimplicazioninellagestione azienda-
leeneirapporticonlemaestranze. [Y'altrondel'Olivet-
tidi Adriano e la Fiat di Valletta costituivano allora in
Ttaliaidue principalilaboratoriin cui vennero mutuati
e declinati in termini operativi diversi ed emblematici
i paradigmi americani del taylorismo e dello scientific
management.

Fin dalle sue prime indagini Gallino aveva rivolto
unacostante attenzione allo scenario industriale euro-
peo e d'Oltreatlantico. Riteneva infatti essenziale, per
losviluppodiunavalidaculturad'impresa, un'adegua-
taconsapevolezzadeimoltiproblemicherestavanoda
affrontaresullastradadellamodernizzazioneinunPa-
ese ancorasegnato da profondi squilibri e vetusti abiti
mentali, Diquiil compito precipuo dell'analisisociale,
diun'operadiricognizione e verificarigorosaeampia-
mente documentata, per un'effettiva comprensione
dellarealtd, al dila di pregiudizi e schemi ideologici.

L'irruzioneallaribaltadell’'operaio-massaal volgere
degli anni ‘6o, 'accesa conflittualiti sindacale nel de-
cenniosuccessivo,larivalsadei“quadriintermedi”ela
ristrutturazione della grande industria negli anni *8o,
la moltiplicazione delle piccole imprese e il trapianto
del modello toyotista per la sostituzione della qualita
alla quantita, sono state altrettante vicende su cui Gal-
lino ha fornito, grazie aun approccio originale ed equi-
librato, analisi efficaci e valutazioni lucide e sagaci.

Autoreanche divaristudi teorici, Gallino ha parte-
cipato attivamente alla vita culturale, non solo con-
tribuendo all’apertura del catalogo einaudiano ad al-
cune opere classiche dalla sociologia americana e
della Scuola di Francoforte. Ha promosso un sodali-
zio, come il Consiglio Ttaliano delle scienze sociali,
per un dialogo fra studiosi di materie e discipline di-
versevoltoall'elaborazione diprogettiinnovativinei
campo della scuola, della ricerca scientifica e del-
'amministrazione pubblica. Inoltre & stato un pre-
cursore in Italia nella conoscenza delle nuove tecno-
logie informatiche.

Aveva sempre auspicato un'evoluzione dell'impre-
sa all'ingegnanon solo del progresso economico madi
pregnanti finalita divalore sociale e di utilith pubblica,
Negli ultimi anni aveva percio ravvisato nella conver-
sione della grande industria a logiche progettuali e
produttive di breve periodo, sempre pil avulse da
principi di responsabilitd ¢ coesione sociale, non gia
una fase transitoria dell'impresa verso una riorganiz-
zazione calibrata alle sfide della globalizzazione e de-
stinataaunamigliorevalorizzazionedellerisorseedel
capitolo umano bensi un'espressione tangibile della
sua perdita di centralita e della sua capitolazione alla
finanziarizzazione dell’economia.

A rafforzare questa sua convinzione, che l'aveva
portatoadesercitareunacriticaseveraneiconfrontidi
un neo-liberismo pervasivo e a briglia sciolta, era so-
praggiunta la crisi provocata nel 2008 dagli eccessi di
un capitalismo affaristico e speculativo. Di qui le sue
appassionate quanto puntuali denunce di questa deri-
va e delle sue drammatiche conseguenze (dall'aggra-
vamento delle diseguaglianze ai costi umani della pre-
carietdlavorativa, daun deperimento dell’azione poli-
tica a uno sfruttamento degradante dell’ambiente). E
percid unasortaditestamentoidealeilsuosaggio pub-
blicato da Finaudiil mese scorso, dal titolo Il denaro, il
debito e la doppia crisi spiegata ai nostri nipoti,
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